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Kata kunci: Abstrak 

Pelatihan Dasar Manajemen 

Usaha UMKM 

Pada saat ini sumber daya manusia dianggap paling berharga dan memiliki 

peranan yang sangat penting dalam keberadaan serta keberlangsungan hidup 

suatu organisasi. Sumber daya manusia sangat dibutuhkan di setiap bidang 

pekerjaan guna menghasilkan produktivitas kerja sehingga dapat berjalan secara 

berkesinambungan. Hasil produktivitas kerja yang maksimal perlu didukung 

dengan adanya sumber daya manusia yang unggul dan berkualitas sehingga 

dibutuhkan peningkatan kualitas sumber daya manusia. Kualitas sumber daya 

manusia dapat dibentuk dengan usaha langsung dan tidak langsung sehingga 

berakibat pada meningkatnya kualitas sumber daya manusia. Kualitas sumber 

daya manusia dapat ditingkatkan melalui pengembangan kemampuan sikap dan 

keterampilan Metode kegiatan yang digunakan adalah bekerjasama dengan 

UMKM Desa Sindanglaut Kecamatan Carita Kabupaten.Paneglang –Banten 

dengan memganalisis pemasalahan yang ada di tempat tersebut sehingga dapat 

memberikan solusi yang tepat dalam membrikan pelatihan dasar manjemen 

UMKM Desa Sindanglaut Kecamatan Carita Kabupaten.Paneglang –Banten. 

Setelah di analisis maka kami memberikan pelatihan dalam bentuk materi dan 

praktek yang bertujuan mengembangkan kemampuan untuk meningkatkan 

dasar manajemen UMKM Desa Sindanglaut Kecamatan Carita 

Kabupaten.Paneglang –Banten.Solusi yang tepat untuk mengatasi permasalahan 

tersebut adalah dengan memberikan penyuluhan atau pelatihan yang perlu di 

lakukan secara berkelanjutan sehingga dapat memberi mereka bekal pentingnya 

manajemen. Target luaran yang akan dicapai dalam kegiatan pengabdian 

UMKM Desa Sindanglaut Kecamatan Carita Kabupaten.Paneglang –Banten 

mengetahui dasar manajemen Artikel pengabdian yang dipublikasikan di Jurnal 

terakredatis. Artikel termuat di media massa / Surat kabar nasional.. 

 
Pendahuluan 

Dalam krisis ekonomi yang terjadi di negara kita sejak beberapa waktu yang lalu, 
dimana banyak usaha berskala besar yang mengalami stagnansi bahkan berhenti aktifitasnya, 
sektor Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) terbukti lebih tangguh dalam menghadapi 
krisis tersebut. Mengingat pengalaman yang telah dihadapi oleh Indonesia selama krisis, 
kiranya tidak berlebihan apabila pengembangan sektor swasta difokuskan pada UMKM, 
terlebih lagi unit usaha ini seringkali 2 terabaikan hanya karena hasil produksinya dalam skala 
kecil dan belum mampu bersaing dengan unit usaha lainnya. Selain sebagai salah satu 
alternatif lapangan kerja baru, UMKM juga berperan dalam mendorong laju pertumbuhan 
ekonomi pasca krisis moneter di saat perusahaan-perusahaan besar mengalami kesulitan 
dalam mengembangkan usahanya. Saat ini, UMKM telah berkontribusi besar pada 

Contents lists available at Aufklarung 
 

Praxis: Jurnal Pengabdian Kepada 
Masyarakat 

journal homepage:  
http://pijarpemikiran.com/  

http://pijarpemikiran.com/index.php/Aufklarung
http://pijarpemikiran.com/index.php/Aufklarung
http://pijarpemikiran.com/index.php/Aufklarung
http://pijarpemikiran.com/


Praxis: Jurnal Pengabdian Kepada Masyarakat 

Vol. 4 No. 1, Februari 2024 

 

58 

 

pendapatan daerah maupun pendapatan nasional. Tidak hanya itu, kontribusi sektor UMKM 
terhadap produk domestik bruto (PDB) juga semakin menggeliat dalam lima tahun terakhir. 
Sumber daya manusia sendiri adalah seluruh kemampuan atau potensi penduduk yang berada 
di dalam suatu wilayah tertentu beserta karakteristik atau ciri demografis, sosial maupun 
ekonominya yang dapat dimanfaatkan untuk keperluan pembangunan. Jadi membahas 
sumber daya manusia berarti membahas penduduk dengan segala potensi atau 
kemampuannya. Potensi manusia menyangkut dua aspek yaitu aspek kuantitas dan kualitas 
(M.M. Papayungan, 1995: 110). menjelaskan bahwa SDM merupakan suatu rancangan dari 
berbagai sistem formal pada sebuah organisasi dengan tujuan memastikan penggunaan 
keahlian manusia secara efektif serta efisien untuk mencapai tujuan organisasi / perusahaan 
sesuai dengan keinginan. UMKM merupakan suatu bentuk usaha kecil masyarakat yang 
pendiriannya berdasarkan inisiatif seseorang. Sebagian besar masyarakat beranggapan bahwa 
UMKM hanya menguntungkan pihak-pihak tertentu saja.Padahal sebenarnya UMKM sangat 
berperan dalam mengurangi tingkat pengangguran yang ada di Indonesia. UMKM dapat 
menyerap banyak tenaga kerja Indonesia yang masih mengganggur. Selain itu UMKM telah 
berkontribusi besar pada pendapatan daerah maupun pendapatan negara Indonesia. 

Pelatihan adalah bagian dari pendidikan yang merupakan sarana pembinaan dan 
pengembangan karir serta salah satu upaya untuk meningkatkan kualitas sumber daya 
manusia sesuai dengan kebutuhan pekerjaan. Pada kajian ini penulis memfokuskan pada 
makna pelatihan. Para ahli banyak berpendapat tentang arti dan definisi pelatihan, namun 
dari berbagai pendapat tersebut pada prinsipnya tidak jauh berbeda. Goldstsein dan Gressner 
(2015) mendefinisikan pelatihan sebagai usaha sistematis untuk menguasai keterampilan, 
peraturan, konsep, ataupun cara berperilaku yang berdampak pada peningkatan kinerja 

Seringkali pelatihan dimaksudkan untuk memperbaiki kinerja yang lngsung berhubungan 
dengan situasinya. Selanjutnya Fiedman dan Yarbrough dalam Sudjana (2007, hlm.4) 
menunjukan bahwa pelatihan adalah upaya pembelajaran, yang diselenggarakan oleh 
organisasi (instansi pemerintah, lembaga swadaya masyarakat, perusahaan, dan lain 
sebagainya) untuk memenuhi kebutuhan atau untuk mencapai tujuan organisasi. Sebagai 
hasil pelatihan, peserta diharapkan mampu merespon dengan tepat dan sesuai situasi 
tertentu. Semoga dengan ada nya pelatihan Dasar Manjemen ini bisa digunakan UMKM Desa 
Sindanglaut Kecamatan Carita Kabupaten.Paneglang –Banten untuk bisa meningkatkan 
dalam mengelola UMKM dan Meningkat usaha saat ini. 

Metode  

Adapun metode yang digunakan dalam pelaksanaan kegiatan usaha ini adalah 
pegumpulan data yang dilakukan secara langsung di lapangan (objek penelitian). Teknik ini 
digunakan beberapa instrumen:  

1.Observasi (pengamatan)  
Observasi yaitu cara menghimpun bahan-bahan keterangan yang dilakukan dengan 

mengadakan pengamatan dan pencatatan secara sistematis terhadap fenomena yang sedang 
dijadikan sebagai sasaran.  Observasi yang dilakukan adalah observasi berstruktur yaitu 
pengamatan yang dilakukan setelah peneliti mengetahui aspek-aspek apa saja yang ada pada 
objek yang diteliti yang relevan dengan masalah dan tujuan penelitian, dalam hal ini peneliti 
terlebih dahulu merencanakan apa-apa saja yang akan diamati. Untuk menyempurnakan 
aktivitas pengamatan, peneliti harus mengikuti kegiatan keseharian yang dilakukan informan 
dalam waktu tertentu, memperhatikan apa yang terjadi, mendengarkan apa yang 
dikatakannya, mempertanyakan informasi yang menarik, dan mempelajari dokumen yang 
dimiliki.  
2.Interview (wawancara)  

Interview yaitu sebuah percakapan antara dua orang atau lebih yang pertanyaannya 
ditunjukkan oleh peneliti kepada subjek atau sekelompok subjek penelitian untuk dijawab.  
Metode yang dilakukan dalam wawancara ini adalah dengan menggunakan metode 
wawancara semi terstruktur yaitu peneliti menyiapkan pertanyaan-pertanyaan terlebih 
dahulu dengan pelaksanaan lebih bebas. Dalam arti tidak menutup kemungkinan untuk 
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muncul pertanyaan baru yang masih relevan agar mendapatkan pendapat dan ide dari sumber 
secara lebih luas.  
3. Dokumentasi  

Dokumentasi adalah proses pengumpulan data dengan cara membuka dokuman-
dokumen yang ada pada objek penelitian dan kemudian mengambil data yang relevan. 

Hasil dan Pembahasan 

Kegiatan pelaksanaan Pengandian Kepada Masayarakat adalah bekerjasama dengan 
UKM Desa Sindanglaut Kecamatan Carita Kabupaten.Paneglang –Banten dan mencari 
pemasalahan yang ada di tempat tersebut sehingga dapat memberikan solusi yang tepat dalam 
memotivasi sebagai UKM Desa Sindanglaut Kecamatan Carita Kabupaten.Paneglang –
Banten. Setelah di analisis maka kami memberikan pelatihan dalam bentuk materi dan 
praktek dalam mengembangkan kemampuan manajerial kepada para anggota UKM Desa 
Sindanglaut Kecamatan Carita Kabupaten.Paneglang –Banten.  

Tahap-tahap dalam pelaksanaan kegiatan pengabdian sebagai berikut:  

a. Melakukan survei lokasi yang menjadi obyek PKM yaitu pada pelaku usaha UMKM Desa 
Sindanglaut Kecamatan Carita Kabupaten.Paneglang –Banten.  

b. dan melakukan wawancara awal secara mendalam (indepth interview) dengan Desa 
Sindanglaut Kecamatan Carita Kabupaten.Paneglang –Banten..,  tentang rencana 
pelaksanaan kegiatan PKM.  

c. Desa Sindanglaut Kecamatan Carita Kabupaten.Paneglang –Banten..,  menentukan waktu, 
tempat dan calon peserta untuk kegiatan pengabdian kepada masyarakat dan kemudian 
membagikan undangan kepada pelaku usaha UMKM telur asin untuk hadir mengikutinya.  

d.  Tim PKM melaksanakan pengabdian kepada masyarakat selama 1 hari yaitu pada: 07 
Oktober 2023 yang diikuti sebanyak 15 orang dan bertempat di Aula kantor Desa 
Sindanglaut Kecamatan Carita Kabupaten.Paneglang –Banten.., . Pelaksanaan kegiatan 
PKM ini menggunakan metode ceramah, diskusi, tanya jawab secara langsung dan contoh 
kasus. Peserta pelaku usaha UMKM mendapat masukan dari pemateri tentang bagaimana 
me-manage suatu usaha khususnya untuk usaha. Kegiatan PKM inipun mendapatkan 
sambutan yang baik dari para pelaku usaha UMKM. Hal ini terlihat dari keseriusan mereka 
untuk ikut terlibat secara langsung dalam diskusi dan dalam menangani contoh kasus 
manajemen usaha. 

Kesimpulan  

Dalam meningkatkan profesionalitas para pelaku UKM Desa Sindanglaut Kecamatan 
Carita Kabupaten Paneglang –Banten, memberikan pelatihan Dasar Manajemen dan 
pelatihan teknis untuk menambah keterampilan para pelaku UKM Desa Sindanglaut 
Kecamatan Carita Kabupaten.Paneglang –Banten. 
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